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Estimado o estimada paciente:

Su médico le ha recetado un medicamento, pero 
esta vez no ha recibido una receta en papel. 
Esto se debe a que ahora su consulta médica 
prescribe los medicamentos de venta en far-
macias de forma digital mediante una receta 
electrónica.

Hasta ahora recibía las recetas en un pequeño impreso 
rosa. Su médico generaba la receta con un programa 
informático para consultas y luego la imprimía en un im-
preso de recetas. Más adelante, la receta se escaneaba en 
la farmacia o incluso se introducía tecleando, es decir, se 
digitalizaba de nuevo para seguir procesándola.

Con la receta electrónica todo este proceso, desde la con-
sulta con el médico hasta la dispensación en la farmacia, 
pasa a ser digital. Así se evitan los posibles errores, por 
ejemplo, al escanear recetas en papel. En un principio, la 
receta electrónica solo estará disponible para medicamen-
tos sujetos a prescripción médica. Más adelante también lo 
estará para otros tipos de prescripciones.

CON SU TARJETA SANITARIA ES MUY FÁCIL

Puede retirar la medicación de su receta electrónica 
simplemente con su tarjeta sanitaria electrónica actual, 
no necesita una nueva. Sin embargo, la receta en sí no se 
guarda en la tarjeta, sino en un servidor especialmente 
seguro. La farmacia lee la tarjeta y puede de esta forma 
acceder a la receta. 

INFORMACIÓN PARA NUESTROS 
PACIENTES

O TAMBIÉN CON LA APP

También puede retirar sus medicamentos con la aplicación 
móvil E-Rezept. Con ella recibirá sus recetas directamente 
en su smartphone. La farmacia escanea el código de la 
receta que aparece en la app para dispensarle el medica-
mento. También puede utilizar la aplicación, entre otros, 
para solicitar medicamentos por adelantado a la farmacia. 
Estarán a su disposición en la farmacia para cuando desee 
recogerlos.

Para poder utilizar la app en toda su extensión, necesitará 
un smartphone (iOS 14 o Android 7 o superior), una tarjeta 
sanitaria electrónica reciente con función contactless y 
su PIN correspondiente. Puede solicitar estos últimos a su 
seguro médico, si aún no los tiene.

Encontrará más información sobre la aplicación en su 
plataforma de aplicaciones móviles y en www.das-e- 
rezept-fuer-deutschland.de, donde también podrá consul-
tar dudas sobre la receta electrónica o hacer sugerencias.

Google Apple Huawei 

Pulse aquí para ir directamente a la aplicación:

Saludos cordiales de su equipo médico

Josephin Schmidt
Spanisch

Josephin Schmidt
Praxis für Kinder und Jugendmedizin
Eivy Franke-Beckmann
Ammertalweg 7
99086 Erfurt
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